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MODELE D’INTERVENTION A 3 NIVEAUX
(Réponse a I’'Intervention)
Response to Intervention-RTI

Tous les éléves
(80%)

Interventi mentaires
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Gérer efficacement la classe c’est
utiliser un ensemble de pratiques et de
stratégies éeducatives afin d’'une part, de
prévenir et de geérer efficacement les
écarts de conduite des éléeves et d’autre
part, établir et maintenir un
environnement favorisant I'enseignement
et 'apprentissage.

A GARDER EN MEMOIRE :

Je ne peux pas contrdler |'autre, je peux seulement l'influencer.

Par conséquent, pour modifier les comportements des éléves,
Jje dois, au départ, modifier mes propres comportements.

2016-04-24
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Gestion efficace de la classe

— Une gestion efficace de la
™t TEACHER'S POCKET GUIDE s
T EFFECTIVE | classe =
CLASSROOM 80% des interventions
| MANAGEMENT | e eets préventives

ou proactives

et 20% sont curatives!

Plusieurs de ces
TIM KNOSTER interventions doivent étre

T planifiées!
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Gestion efficace
de la classe :
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

1. Relation positive

2. Environnement sécuritaire, ordonné et prévisible

3. Encadrement des éléves

4. Organisation de la classe

5. Enseignement efficace

Méta-analyse de Marzano (2003)

In a recent meta-analysis of more than
1K) studies (Marzano, 2003b), we found
that the quality of teacher-student refa
tionships s the kevstone for all other
aspects of classroom management. In
fact, our meta-analysis indicutes that on
average, weachers who had highquality
relationships with their students had 31
percent fewer discipline problems, rule
violations, and related problems over a
year's time than did teachers who did
not have high-guality relationships with
their students

Marzano, R, ). (with Marzano, | S, X Pick-
cring, . )., (2003b). Classyoont
mianagement that works. Alexandria
VA ASCD
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Gestion efficace
de la classe :
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

1. Relation

Développer des relations positives avec les éléves :

= Avoir des attentes élevées envers tous les éléves, et ce par le

biais du langage ;

TELUQ

Lunmversita Ayjcurnhw,

- c’est facile !
- c’est difficile !




Bissonnette & Richard (2001). Comment construire des compétences en classe. Montréal : Cheneliére
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Gestion efficace
de la classe :
NTERVENTIOMs Interventions
Ozn:;i:;:szs préventives ou
proactives (80%)

1. Relation

Développer des relations positives avec les éléves :

En s’approchant des éléves (environ 1 métre);
En les regardant;

En les interpellant par leur prénom;

En leur posant des questions ouvertes;

En utilisant une expression faciale appropriée;

2016-04-24
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Gestion efficace
de la classe :
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

1. Relation

Développer des relations positives avec les éléves :

= En utilisant un ton de voix approprié;
= En écoutant les éléves;
= En démontrant de ’empathie;

Bref en leur manifestant de l’intérét, en particulier pour les éléves

difficiles !

Gestion efficace
de la classe :
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

1. Relation

Développer des relations positives avec les éléves :

= Accueillir les éléves;

= Maintenir un ratio de 4 interactions positives pour 1 interaction négative,

porter attention aux bon comportements; renforcer socialement ++++
= Utiliser "humour;

= Etre crédible : paroles, actions et agir comme modéle.

2016-04-24
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«Commenter fréquemment et positivement les
comportements adaptés de [Iéléve, de le
surprendre lorsqu’il est en train de réussir
(dépbt). Par la suite, il est plus facile de
demander quelque chose de négatif (retrait) car
on a déposé du positif dans le «compte de
banque. L'élément le plus important est de
garder un solde positif dans le compte.» (Royer,
2005, p.91-92).

®
:

Comme un

caméléon

SUr UNe jupe écossaise

Gestion efficace
de la classe :
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

2. Environnement sécuritaire, ordonné et prévisible

Les comportements attendus en classe et hors classe doivent étre enseignés

au méme titre que la lecture, U’écriture et les mathématiques !

2016-04-24
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Pourquoi I’enseignement des
comportements??

« Si un enfant ne sait pas lire, nous lui enseignons. »
« Si un enfant ne sait pas nager, nous lui enseignons.»
« Si un enfant ne sait pas multiplier, nous lui enseignons. »

« Si un enfant ne sait pas se comporter, nous... lui
enseignons? Le punissons? »

« Les éléves n’apprennent pas ce qu’on leur

dit, ils apprennent ce qu’on leur enseigne ! »

(Boynton et Boynton, 2012, p. 27)

Identifier 3 a 5 valeurs au maximum;

Identifier 3 a 5 contextes ou moments quotidiens de vie de la classe
(exemples : le travail en équipe, le travail autonome, les
présentations de l’enseignant, les transitions, etc.) et mettre en
priorité ceux qui représentent des sources de conflit);

Transformer chacune des valeurs en attentes comportementales (3 a
5 maximum) et ce, pour tous les contextes ou moments de vie de la
classe identifiés précédemment (construite une matrice
comportementale);

Les attentes comportementales (régles) sont formulées en « Je » et
positivement;

2016-04-24
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VALEURS

ETRE
RESPECTUEUX

ETRE
RESPONSABLE

ETRE
COLLABORATEUR

LES TRANSITIONS ET
DEPLACEMENTS

v’ Je garde mes mains
et mes pieds pour
moi.

v' Je me déplace sans
faire de bruit (en
silence).

v’ Je garde un espace
entre moi et l’autre
dans une lignée.

v Je fais ce que
l’enseignant demande
immédiatement.

v Jerange le
matériel dont je n’ai
pas besoin.

v’ J’apporte
uniquement le
matériel requis.

v Je laisse mon
endroit propre.

PRATIQUE DIRIGEE
(LE TRAVAIL EN
EQUIPE)

v'J’écoute et je
regarde celui qui
parle.
v'J’accepte les
questions et les
réponses des autres.

v'Je participe au
travail d’équipe
(discussions, réle et
tache).

v’ Je demeure avec
mon équipe en tout
temps.

v Je réalise le travail
demandé
immédiatement (sans
perdre mon temps).

v'J’aide les autres.
v J’accepte l’aide
des autres.

PRATIQUE
AUTONOME
(LE TRAVAIL
INDIVIDUEL)

v Je léve la main
avant de parler ou
pour demander de
l’aide.
v Je travaille sans
faire de bruit (en
silence).

v Jereste ama
place.

v' Je demande la
permission pour me
lever ou circuler.

v Je réalise le travail
demandé
immédiatement (sans
perdre mon temps).

v En cas de besoin,
j’attends sans faire
de bruit [’aide de
mon enseignant.

2016-04-24

' MODELAGE
(PRESENTATIONS DE
L’ENSEIGNANT)

v Je regarde et
j'écoute
l'enseignant.

v Je léeve la main
avant de parler ou
pour poser une
question.
v'Je garde mes mains
et mes pieds pour
moi.

v'Je garde mes mains
et mes pieds pour
moi.

v Je demande la
permission pour me
lever ou circuler.
v'Je range le matériel
dont je n’ai pas
besoin.

v Jutilise
uniquement le
matériel requis.

v Jessaie de
comprendre ce qui
est présenté

2. Environnement

o Les attentes comportementales (régles) sont présentées aux éléves

sécuritaire,

ordonné et

explicitement et avec sens (graphique en T);

o Les attentes comportementales (régles) sont affichées et visibles dans
la classe;

o Enseigner explicitement toutes
(régles) pour chaque contextes de vie de la classe (Modelage -
Pratique guidée - Pratique autonome), idem pour les comportements

attendus hors classe !

les attentes comportementales

prévisible

15
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Gestion de classe : procédure pour
’enseignement des regles, des routines
et procédures

1. Présenter la régle ou la routine et ses procédures.\
Afficher la régle ou la routine et ses procédures dans
la classe dans un endroit stratégique au niveau des
yeux des éléves. Utilisez des photos ou des images

pour illustrer le comportement désiré. Modelage

2, Expliquer pourquoi la régle ou la routine est
importante.

3. Présenter des exemples et des contre-exemples duJ
comportement désiré.

4. Prévoir des occasions pour la pratique des { PL?;?:?:
comportements désirés et fournir de la rétroaction agutonome

(feed-back)

Aapiie -
R =T

Les regles a suivre ou les comportements attendus,
tant en classe que hors classe, sont enseignés en

16



Gestion efficace
de la classe :
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

2. Environnement sécuritaire, ordonné et prévisible

Installer et enseigner des routines (début-fin de cours, transitions etc.)

Convenir d’un signal du silence

Avoir un rythme soutenu

Gestion efficace
de la classe :
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

3. Encadrement des éléves (gestion des comportements)
[ |
u

2016-04-24
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Gestion efficace
de la classe :
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

. Encadrement des éléves (gestion des comportements)
Eléves difficiles ou vulnérables proches de |’enseignant;
Nommer des éléves pour répondre aux questions;

Utiliser un systeme de renforcements particulierement avec des groupes

difficiles.

La prévention entraine plus de
conséguences positives que négatives.

2016-04-24
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« Un comportement adapté qui n’est suivi
d’aucun renforcement ou d’aucune attention
ni approbation de la part de I'enseignant a
toutes les chances de ne pas se reproduire ».

(Massé, Lanaris et Desbiens, 2006)

Eléments clés d’un bon
systeme de renforcements

Définir les comportements attendus, enseigner explicitement ces
comportements et les faire pratiquer par les éléves;

Utiliser des renforcements continus de type social pour favoriser
l'acquisition des comportements;

Utiliser en concomitance avec les renforcateurs sociaux des

renforcements intermittents de type tangible pour favoriser la
généralisation des comportements;

2016-04-24
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Eléments clés d’un bon systéme de
renforcements

Implanter un systéme avec des renforcements
intermittents et tangibles ayant des contingences

de type individuel et de groupe:

1. Individuel

pour Lléléve

(ex:

chaise du prof. pour 15 minutes)

Classe pour tous les éleves (ex: lorsque la
classe aura accumulé 100 jetons)

Contingences de groupe = célébration des efforts et tous
participent! (ex : jouer a la cachette, danser sur ses bas)

5 jetons =

- 2q2 ’ » z hod
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u~um-ln b lister ot cdevercers weren otlen
trrpartanice & lewrs ywnex

los dleves

riflant de conborr
s So 1" enseignant pendant
(dony o salle de chvese oo v te clrese)

Foe miwis dans s classe on tureur d'un eleve ph
yerm—

Towvolr parsr 5 mumnes svaet Is fin de T classe
Enr enmmgit (e devirs e sontée

Kempiscer | enmes grant pen tme gtrmde specafive
Toents 1y 1OMe chanes have gusce e Tieiire on «

NMACher de In g pendant 1 Tevee de d
Caimare it e dde 4oy sl s gon

e

e - P,
Crewe o choeser bt i aAraes v 1 bhcad st
Eacsnies 1o salie de « bacwe

Faire 13 dimoustianios 4 s Hasse-tanpe 3s outiee
claves

Faare des €ase-tine peaudanus

FLSTRTTE
TP

i T T ———
Merines e eXcurson pous s clasee
Muciter Wie recrdatsaon praloagés pos 1a classe
BMieriaer une sorie an cinenss pour 1a <laswe
Aller 3 La puscize

Paretr pour le diner ey vt bes wutres
Avotr une periode 4’ activite creamsce Litwe
Fowvent tmiliver T oedunaieus pendant 15 murmies
Avowr * pmiumes de wemps libee

Acsrtr 10 miresies e Sexnge Mboe & e Do thegque

Paoser 15 suamises A Peathguier 1 ypoet (A 1 exteriens on &
T ey

Fasars 13 mmaess A ecoter des contes

] prriiles & e wrley b el
1 enser gt

Fadaey 15 nemisiies AU et geeesmiiie (e 1 S

L}

-

- e

Y
el e Dl Sl EeCodaTao
AN W et W Twe etes il « oy Tabbes Gogiimres et
Avais du mecnps Liwe jous Utklises des fousaTie .
B R

Pressdie le Gner soee W e gL

Alertin Lo o Savae 2 S0 O e Caae i dans i elae o
30 secandes

B -

Hsaes

P ——— S ———rp—

Qe © (0UR D Reatl

ok PAorcthcn) Babeorn
Rey

e e e

mrw wr srbrillcncw les rosforrgatmmrs g

Aoy
Ay
Ajeier
e N L I T T T
s
Aldes 2k
VAl Gnk g 1 S ode

Mones boa joe de e o Cliu
Eowmitoy de 13 snmeadgiio puseatand
teavaiiiant

Founmed Ged LamaniDeos avws lhol Dadadess peaitas
pr——

Tolophones 5 1o uaiecs o pacier o e 1o
Fatw une Wdéo en I jonurs

Palie des AVIONL 96 papies

IPartcaper A des activees o artsamns
Parncmer A s ivinnon plemete

Distrsboer Jes fourmituoey o cole

Choodr umwe activied pocs 1a chise

Jusey @ o e

Souer o wn imve

- Bt

Sl -

e

Lare v conie & s clovee de msormeile
L & Biaiate Vosk guses as Aibe GAh fRonie b el e Tenie
& dvnde

Flie o -
ML e
PO e

M i s ot a4
M asnecds 06 o ik petidtace 10 ouunnes
Proitie Sow jaton de s cansaded de ol
Ensstposs A by classe petutast _ e
Racoades e bt de Canedowws s i
Dionces des hecons 3 um sutre eleve

Unlises an siagnerophons sessdaat

Utilises s chrooomete =
Roudre vistie au dicoctour 4 dcole (Ve previe)
pendane runsnes

Aller 3 In Wbliothegoe de 1" ecole (wul ou en groupe)
VEsmmer e vide demte ane mae salle de chavse
Porter v chapean pendant une persode de clamse
Fatre dey otncts 4 smoie

Travaddler comme sxvewr de salle & mampes

Faanre ane babsdeuns wors e r1mies de conileus

e o g b Esrean e 1 e
is e L rosengriant gt

feiiimen

nanum».

wn Mooy Do

Juis sowe be

2016-04-24

20



Disruptive Classroom Behavior

Table 2
Overall Effect Size und Effect Size by Intervention, Educational or Clinical Category,
Grade Level, Setting, Contingency, Design, and Instruoment

No. of Mean

Effect Sizen Effect Slze S0
Overall Effect Size 223 - 78 58
Efect Size by Intervention
Teacher Behavior A 46
Punishment 3 13
Token Economles 7 40
Differendal Reinforcement 26 52
Response Cost 16 67
Group Contingerncy 25 63
Peor Management 18 43
Home-Based Contingency & A7
Stimujus Cue 11 A5
Functional Assessment 11 30
Self-Management 30 64
Cognitive-Behavioral 16 A1
Individual Counseling a2 23
Parent Training 3 :.:3
Multimodal Interventions® 20 70
Exercise Program 7 60

Stage, S. A., Quiroz, D. R., (1997). A meta-analysis of interventions to decrease
disruptive classroom behavior public education settings. School Psychology
Review, 26 (3), 333-368.

Display Settings: ) Abstract Send §0: [V

Echay Mol 2014 (et 15, pr T145843314554332. ol shed of perd]

Group Contingency Interventions With Children-1980-2010: A Meta-Analysis.

2 3
A e & ONell K°

& Author information

Abstract

The present study sought to evauzie the effcay of group contngency procedurss via metz-analysis. A total of 182 studes published befusen 198
and 2010 wer= identifed via Psvehinfo frat inchded oroup contingency as @ heysor Studes gt met meusion entesa (2 9. sinde-subect desgn
sthoo-aged chricren. N= 501 were coded ang effect sizes were calvudated. Resuls strongly suppor the efficacy o group confingenzies wib an
overal effect size of 341 Topes of groop contimgercies were also 2valuates for dependert group confingenzies (23 = 172 n=11) independent
group corfingencies (ES = 327, n = &), and inferdependent group contngencies (E3 = 288 n=35) These results clearly establish al vaneties of
group corfingenties as efitacious for 2 wice range of target behaviors with schookzged children. Resuts v discussed with rpard fo practicd
imgiications

B The Authors) 2012
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The Power of ,
¥ REWARDS AND
Reinforcement INTRINSIC
I‘AOTIVATI_ON

onroversy

STEPHEN RAY SLORA Resolving the

Ne jamais utiliser le systéme de
renforcements pour gérer les
écarts de conduite des éléves!

Il faut considérer ces deux
composantes comme deux rails
d'une voie ferrée, elles ne se
croisent jamais!

22



Il est anormal qu’un éléve n’ait
accumulé aucun jeton lors
d’une activité de célébration
des efforts de type groupe!

Gestion efficace
de la classe:
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

4. Organisation de la classe

= Le mobilier est disposé de facon a ce que tous les éléves puissent voir les
démonstrations/explications;

= Ladisposition du mobilier permet a ’enseignant et aux éleves de se
déplacer aisément dans la classe;

= Le matériel de support (dictionnaires, grammaires, etc.) est facilement

accessible pour les éléves;

2016-04-24
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Gestion efficace
de la classe :
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

4, Organisation de la classe

= Le matériel pédagogique est préparé et organisé a l’avance;

= L’enseignant effectue la distribution et la cueillette du matériel pédagogique
de facon ordonnée

= Assigner des places en début d’année.

5. Enseignement efficace =

enseignement explicite

Quelles sont les strategies d’enseignement eflicaces favorisant

les apprentissages fondamentaux aupreés des éleves en difficulté

par Steve Bissennette, Mario Richard, Clevmont Gauthier et Carl Bouchar

2016-04-24
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BN (DUCATION

Enseignement
UG

et réussite des éleves

LA OESTION DES APPRENTISSAORS

Gestion efficace de la classe

e Une gestion efficace de la
™t TEACHER'S POCKET GUIDE s
7 EFFECTIVE | classe =
CLASSROOM 80% des interventions
Ll MANAGEMENT | réalisées sont préventives

ou proactives

= et 20% sont curatives!
, . Plusieurs de ces

TIM KNOSTER _ interventions doivent étre

==
T planifiées!

2016-04-24
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Gestion
efficace de
la classe

A GARDER EN MEMOIRE :

Une école efficace est une école qui dispose d’'une politique claire
en ce qui concerne la gestion des écarts de conduite majeurs.
Dans ces écoles, les enseignants peuvent gérer adégquatement
les comportements des éleves, car les motifs pour lesquels un
éleve doit étre retiré de son milieu d’apprentissage ont été
identifiés précisément.

26



Gestion efficace de la classe :
Interventions curatives (20%) face

aux

digressions et non-respect des

régles

Interventions curatives 1

Décourager les comportements problématiques

Gérer les comportements mineurs

Techniques

Explications

Exemples

Controle par la
proximité

Tous lex snseignants savent que le simple fait
de se rapprocher d'un éléve qul présente un
comportement problématique est efficace.

Cette technique est intitulée “les
déplacements et mouvements d'un
enseignant visant a ancourager In

manifestation de comportements positifs de
la part de 'éléve” De par sa proximité,
I'enselgnant devient alors une source de force
et d'inspiration qui aide 'éléve & contrdler ses
pulsions

Lorsqu'Alain ne fait pas la t&che demandée ou
est occupe a jaser, l'snseignant continue
d'enseigner au groupe entier tout en se
rapprochant d'Alain ot demeure prés de lul
pour une courte période de temps.
Lorsqu'Alain reprend le travail, une courte
rétroaction positive l'aidera 8 maintenir le
comportement attendu : «Merci Alain, ton
attention démontre un grand respect pour le
groupe!»

Controle par le
toucher

Un léger touche sur I'épaule, ou le dossier de
In chaize d'un sléve pendant que voun
marchez votre classe peut servir & rediriger
cet éléve lorsqu’il ne porte pas attention, est
tourné ou fait des bruits

Denis tape du pled lourdement et brasse ses |

paplers. L'enseignant se rapproche de Denis
(proximité) et lui met la main doucement sur
I'épaule. Lorsqu'll est calme, |'enseignant
souligne le comportement gui démontre quil
est attentif (assis dralt, calme, fait le travail
demande, etc ).

e

Directives par
signaux non-
verbaux

Les enseignants possédent une variété de
signaux qui permettent de communiquer leurs
attentes aux éléves. Ces techniques de
communication non-verbale incluent des
gestes comme @ contact visuel, signe de la
main, frapper dans ses mains, claquer des
doigts, bruits de gorge (Huhuml), etc. Ces
simples gestes donnent le message 3 I'éléve
que I'enseignant sait ce qui se passe et qu'il
est prét & intervenir si le comportement ne
cesse pas. Ces interventions fonctionnent
mieux 5il existe une bonne relation maitre-
éleve.

Lorsque Sarah commence a parler avec son
voisin, I'enseignant lance un regard dans sa
direction et le maintien jusqu‘a ce qu'elle soit
a nouveau attentive et a la tache. Ensuite,
I'enseignant renforce le fait que Sarah est
attentive.

Le groupe d'éléves devient agité. L'enseignant
utilise son signal pour obtenir I'attention
(claguer des mains), ensuite renforce le
changement de comportement du groupe et
rappelle les attentes en lien avec le travail
indépendant.

Ignorer / Porter
attention /
Renforcer

Cette technigue est basée sur le pouvoir des
renforcements et des rétroactions positives.
L'enseignant  reconnait et renforce e
comportement d’un éléve qui rencontre les
attentes mais qui est prés d'un éléve qui ne
les rencontre pas. La reconnaissance et le
renforcement  sert  alors & inciter
indirectement I'éléve qui ne se comporte pas
selon les attentes tout en reconnaissant les
efforts de celui qui les rencontre. Une
reconnaissance et un renforcement  sont
donnés lorsque I'éléwe  manifeste les
comportements attendus.

Pendant la période de travail individuel,
Normand ne fait pas ce qui est demandé.
L'enseignant Iignore brigvement et renforce
le comportement d'un éléve qui est au travail
et qui est prés de Normand: «Bon trovail
Pierre, tu es concentré sur le travail
demandél». Lorsque Mormand se met 3 la
tache, lenseignant reconnait ses efforts
immédiatement : «Merei de te mettre d la
tifche Normand, tu arriveras @ compléter ton
travaill»

2016-04-24
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Intervenir face aux comportements inappropriés

Si les techniques discutées auparavant ne donnent pas les résultats attendus, des approches plus directes
peuvent étre utilisées. Pour transiger efficacement avec les comportements des éléves qui doivent &tre gérés par
I'enseignant, tous doivent saisir le plus grand nombre d'opportunités pour &tablir les comportements attendus.
Bien gu'il existe de nombreuses stratégies pour faire face 3 ces débordements, les guatre stratégies suivantes
fournissent une gamme compléte et applicable d’interventions.

Stratégies

Explications

Exemples

Cette stratégie utilise un rappel verbal bref, clair
et donne individuellement et en privé ayant pour
but de souligner le comportement attendu. Une
redirection impligue un rappel spécifigue des
attentes de la salle de classe ou de I'école, le cas
échéant. Une redirection met 'accent sur le
aguoi® du comportement et non le dpourguoi».
{Donc, ce @ guoi je m'attends et non le pourguoi.)

«Diagne, commence ton travail écrit sl te

plait!s (Plus tard) «Bon travail Diane, tu as
commence ton travaill»

Ré-enseigner

Le ré-enseignement constitue une étape suivante
3 la stratégie de redirection et sert & enseigner 3
nouveau les comportements et routines
attendus. Fait individuellement, elle utilise les
moments propices a |‘apprentissage de fagon
optimale dans le but de revoir les attentes plus
en profondeur mais brigvement. Tout comme
I'enseignement explicite le dicte, vous présentez
I'habileté, vous I'enseignez et la modelez, vous la
pratiqguez avec |'éléeve et wous lui donnez
opportunité de la pratiqguer en la démontrant.
Une reconnaissance des efforts devrait suivre les
manifestations futures du comportement.

wPierre, tu dois faire ton travail. Ca veut
dire que ton bureau est libre de tout sauf
ton livre et ton cahier, que tu commences a
travailler immediatement, que tu continues
a travailler jusgu’'a ce que ton travail soit
complété et que, si tu as besoin d'oide, tu
léves ta main.» (Pause) «Trés bien Pierre;
tu sembles étre prét a travailler. Laisse-moi
savoir si tu as besoin d’aide»

Donner des
choix

Recourir aux
conségquences
logiques ou &
des gestes de
1éparation

Lo stratégie Donner des choix peut étre ulilisée
lorsque  les  deux précédentes ONnt  pas
fonctionnées.  Elle consiste & donner deux
alternatives & I'éléve - le comportement attendu
OUUN Choix Molng attrayant. Lorsaue le choix est
présenté de cette fagon, 'éléve cholsirs souvent
le comportement attendu. Donnez un temps de
réflexion aprés avolr donnd un cholx, &t forsaue
I'éléeve fat un bon choix, celuiel doit étre
renforcs. s > RLEA i
Les consequences devraient svolr un llen logique
avec le comportement & probléme. 5 le llen
antre le comport 1t et e ence n'est
pan wvident, s consdquence n'est probablement
ol logigue ni adaptée |l faut cependant noter gque
lex comportements n‘ont pes necessalrement
tous des conséquences loglaues o1 gue les
consdquences ne peuvent pas résoudre tous les
problemes. La réparstion consiste a réparer lex
TOMs cousés

wisabelle, tu dois commencer ta travall ou,
3( tu choisis de e terminer lors de 'activite
de cet apreés midi. Que cholais tu?s

ou

wisabelle, tu peus Uorgamniser et te mettre &
la tache jci, & ton bureay ou, tu choisis de
travailler dans l'isololr Que cholsis-tuPs

Par exemple, sl des dleves disputent au
sujet d'un livre ou d'une revue, on anléve
objet en question et ol 'un nt Nsutre ne
peut le lire ce Jour-la

rrévoyer les consédquences o Navance 31
poxaible!

Montre ool 5
*leves

groupe "dléve wyant manifesté un dcart de
Lors du retrair du gee Féléve
Attention  sur e Ine  bane
en observant ses pairs

PO o

1. Mattre 'dlave & 'écart du groupe mn
ralson de son dcarn de conduite
2 [ rappeler s

comportementsles souhaitées

Al demander d’obcacver ot didentifier S
cOomMPagnont qul répondent mux attentes
comportementales désirdes

Lo e Péléve o
compRgnons, " doit -
Venseignant Ce decninr i demande alors
Il wst mn mmsure de fournic dec axemples
concrets o P |
décirdos. S oul, 'encelgnant discute avec
I'dldve de cec exemples.

5. Uenseignant demeonde & 'éléve s est
DEAL A AdOPRTEr Cot rdnes COmporTernents,
Puls cw dernier rdintdgre son groupe

attentes

Rencontre avec
L

COtte SIrATAgie Dermet un rd-anteignement plus
espprofondl ou une opportunite de résolution de
probléme lorsque les comportements sont plus
fréquents et sdrieux e comportament
dérangeant et discute, e
ATendu 85t SnEeigné, 8s ralsons Pour lesqueslles
le comportament est attendu sont explordes at
un plan est dlabard afin que s compartement
colt utiliséd dans le futur. Une rencontre avec
'éléve don nelure une pratigue des
comportemaents attendus

whacon, Jal G te rappeler de te mettre O la
tdohe plusieurs fois aulourdhul. Lorsqu’un
travall test donnd, tu dolk .. Loreque tu fols
Y choses, tu peux terminer ce gue tu ax &
faive plus rapidement st poasser & des
TGONGE Gue Th QUNEE Miein. NSOl o8 Gue
tu feras lorsaqu'un trovoll te sera donne
Prat cwla bl © Pule-
Jo taider & faire cela? ©Ou  Peux-tu
engoager @ fatre le choses que Bous avens

pratiquds ensemble s
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La punition incite un éléve & cesser d'adopter un comportement indésirable, mais elle
n'enseigne pas le comportement souhaitable. Il faut donc Futiliser le moins souvent possible.
Punition et | L'intervention la moins efficace pour gérer les écarts de conduite des &laves est le [aisser-faire!
laisser-faire | Dans un tel contexte, I'enseignant transmet aux eléves |e message que le comportement
négafif est acceptable, puisquil juge qu'il n'est pas nécessaire d'intervenir. Par conséquent, il
est préférable d'intervenir en utilisant la punition que de ne pas intervenir du tout!

Intervenir avec une ob'ectivité émotionnelle
(principe du bon policier)

< = Facteurz gqui influencent l'obeiscance de 1'eleve’
=) Intention + reconnaibies les factenrs ol D Fluence it 1 obe dsam o
R R e leye.

« L repetition

C L Yy pe e phrese

Bvites Mutilhmtion d'une question. eile Couvre (h POMTe aux NAgOCRtIONs OF au refus o OO,
Agrwx PIUTST rocours b Une demande Qul amcron Une Acthon @ « Comunence 1on travall A s page
A e hevalagusee & NSldrve v dpume s wosla s « 1 Foososw pluroae L S L B e L L S i T T T

« Un detel

AL LA L TR P
A Vol Wt v

Lobssws mprporsomievay
ey praryelont ce fw
preoetrmitd

s es A COlone oy cp il peitsse vdontr, N olitos
warr Ay Sldrose ol Talt be cosmripsortarrsent  clarriancte A

Linvitsre b rvosemiborsr o8 avmertissvrverits & cluiem wf prasses & e outre larsaniion s 18 v oo oo, Par
swscmmrrigiler, Slesigrsmeanous ol P@idve ot ranforome tomay s dlérvas & e thche

La distance
Teastallmeorontas srvesiers e s svslitrw ol PHalénve lomrscgome wromas closnrie s srostre s tissarrrmerst . sheseses
w rrvertene o mt et

Lo deplacement danc Ia clasce
Prluts oo ctveutee charne la classw, ol POl st wotrm prdrence st sera pomtd & rdpaomclre 8 wos
Semandes

Lo contact visuel
Prablisras un contmct visuml avec "dldve., vous Iree chercher une plus grande attonthon

Lo toucher

Lo fuit de toucher lOghrement Fapauie <fun $lave contribbus b obtanir son mttention. 11 feut
toutefiolh: utillase cette tretdgles avec prucdsnces su secondaire ot avec Tes Iaves wu ToITEsar T ne
expPIol cle tour Saw.

Lo ron de valx
Formmibas vios demandes T une wolx ferme en dvitent de criec. e plalamnter ou de caloler. Lo
TN Titre wet Blus Sl fIcaco Quun svertiassment chnrgd o dmothons

St BOCAMTIAT #AE LI ot Sclmpte e
Faronets, B4, 0wt Kaibbe, %o 0, CERA). Las trriay ol rrsmtiwr, Porvcieede 8. (Actnpsbon grome §, Waomper b trachutt gear |

Trarnbiavi. Ousbes @ Corcoration Ecols a1 Comoortamsnt,

[ > Utiliser : « tu dais...
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Gestion efficace de la
classe : Interventions
curatives (20%) face aux
digressions et non-
respect des regles

m Renforcement positif dés que I’éléve manifeste le
comportement attendu

» Verbal, non verbal, tangible

Gestion efficace de la
classe : Interventions
curatives (20%) face aux
digressions et non-
respect des régles

Interventions curatives 2
= Accumuler des données comportementales
Interventions curatives 3

= Se questionner sur la fonction du comportement :
obtenir ou éviter?

Interventions curatives 4

= Faire appel a de I’aide spécialisée

2016-04-24
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Gestion efficace
de la classe :
Interventions

préventives ou

proactives (80%)

Planification des éléments précédents:

= Je prévois et je prépare ma 1€ heure, mon 1¢" jour, ma 1%e semaine et
mon 18" mois

Interventi mentaires

31
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Le Soutien au comportement
positif en contexte francophone

Colombie-Britannique
e Quelques écoles

Ontario
e 60 écoles de la région de I’Est de I’Ontario

CS des Laurentides
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1. Susciter ’engagement de la R
direction et du personnel scolaire |:° ,*

(enseignants, TES, psychoéd., etc)

e Soutien et participation active de la
direction

ZeEommeErunerequipersce

Rencontres mensuelles de I’équipe SCP

2016-04-24
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5. Systeme; dfappuifaux:ecolesiSCP

e Sélectionner des intervenants ayant
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e étre respectueux

~
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Matrice d’une école

Attentes Aires de vie
comporte- Biblio/
Toilettes | Corridors | Aires de jeu Diner Labo Autobus
En classe
d'info
Jai de bonnes
Je garde mon manidres. Jerﬁg;de
- 7 Je garde les b . . Je parle en Je parle en
Fierte lieux propres. enwrt:[r;nreement Je parle frangais. Je chuchote e&wr%n::rgte frangais. frangais.
propre. en frangais a sé?uri’:aire
mon voisin :
(%]
e
a Je fais
= " Jutilise : attention aux
<'>U dir-;it\é:iant I'équipement Je reste assis. livres et &
Respon- 3 la salle de adéquatement. Je garde ma I'"équipement Je suis
bain et je Je marche a la Yaccepte les place propre. : ponctuel. Je m'asseoie
TrL2 retourne droite p . - correctement.
sabilité directement consequences. Je jette les Iﬁ ;’ii?:::t nglceesn;:itreerlel
enr(a:I:sse/ Je demeure dans def)rﬁz”ae a les chaises
9: mon aire de jeu. P g au bon
endroit.
. Jétudie.
Je me tiens . .
Je respecte . Je leve la main
R ot l'intimité des Je garde le occupe. Jengj:gte'.'za Jelis. pour demander \J/iizr:z:lgn:let
espe autres et la silence. " h la parole ou
mienne. 3 I.:chlt'::sles PoUrmOL | 3 travaille & | pour répondre, | 'eSPECtueuse.
) I'ordinateur

o

\ (=

visuel

I D) SUpPpOrt

présentent

 Préparer des affiches qui
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TResponsabilité

Au diner

= Je reste assis.

= Je garde mon
environnement
propre.

= Je jette |es déchets
a la poubelle quand
elle passeou 4 la
cloche.

)

INC)rEnSeIsneEmentiexplicit

A

« Enseignement explicite des valeurs et

2016-04-24
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T
Respect: Je chuchote

Responsabllite: Je circule & drolte en rang avec ma classe

Reéussite:

Je garda mes mains pour mol

Jerange bien mes affets parsonnals

NOous sommes en sécurté el nous ne dérmngeons pas les autres en salle de
classe

Etape 2: Raisonr pPour enseigner ce compor 1

Four faciliter les déaplacemeants an assurant la sécurité de tout le maonde et parmettre aux
personnes de circuler sans déranger les salles de ciasse

Etape 3: Identifior des exemples.

Exemplos positirs Exemples négatifs

-

sON

Marcher a la gauche de la igne meadianea
Trébuche les autres autour de tol.
Communiquer en parant fort

Lalsser aas affets parsonnals trainer
Marcher cOte 4 cOte

Marcher a4 la droite de la ligne meédiane
seul ou en rang

Communiquer en chuchotant

Clrculer sans toucher les autres
Ranger ses effets aux bons endrolts

RN

Etape 4: Pratiquer / Activités deo jou deo role

Fare un dessin pour démontrer comment marcher dans le corrdor.
Madelage par Fadulte des exemples positifs et négatifs dans le corridor
Pratiquer avec tous les éiéves les exemples positifs

Etape 6: Réaffirmer los comportemonts attendus

Apposer las aifches des attlentes de comportements

De rappelar aux aléves da marcher A la droite avant de sortir de la classe ou lorsqgu'ils
sont énerves (refaire un modelage)

De rappeler les attentes comportementales aux moments stratégiques de 'annde
(Fréavention)
Etape G: Véritior les progrés des éléves

Remettre les cCoupons pour reconnaitre les comportaements attendus de fagon stratégicque
Reconnaltre |a présence d'un comportement attendu en donnant un renforcement A toute
la classe jorsque e moment est approprié

Comptabiliser les renforcements donnds aux élbvas

2016-04-24
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renforcements

Eléments clés d’un bon systéme de
renforcements

Implanter un systeme avec des renforcements
intermittents et tangibles ayant des contingences
de type individuel et de groupe:

Ecole pour tous les éléves (ex: lorsque
I’école aura accumulé 1000 jetons)

2016-04-24
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Ne jamais utiliser le systéme
de renforcements pour gérer
les écarts de conduite des
éléves!

42
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CCOLE SAINTESACINE
Gestion du comportement de |'8léve

[ Comportemaent problématique oboervd I
+

Ex<e 2 /T doa goo

v |

Carneguence pa
o il Su paveiine ot ran KrArA
AR PRLIQNNEL

LA MEDQN
MVEAY &

Crt-ce que NIVEAV1
Wl o aate R )

/ \ i ermpor e
ouvi

NON
l \ frapport & incident
autamytique)
et e mepenratte
v
@ i rirda rrerd pows e

)45

Rapportdincidentidisciplinair:

e |l est important de créer un systeme de
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Formulaire de réfdrence an burcau
Foole Sainte-Marguerite-Bourgeols

Toncident majeur

Nz B . Eoaleuie @
Darer Heure:

128 34 s o
Personnel vy éférmmt

Nalvur
- Fierte
- Responsabilité
- Respoct

= Cour d'scunle
wd THBHOhOgue 10 Tormatiga
=3 e

e s toikenie

vidotw cusiersesonlices
-4 Salle Jde classe

ATV spocialos @ mortios
- Scurdtarial
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< Suppidante D Autre

€ om

teninires et interventions (strategies) de b direc

Siunuture des puronts/

rices:

Date:

R
DS

r)

Banguerd

(D
(oL
©
=
-
(DS
>
2

2016-04-24

45



PRISENdEeNdEeGISIoN

e Existe-t-il un probleme?
e Quel secteur est impliqué?

Le Profileur
(Base de données SCP)

“2u) 09408d (9) 9002

SProfileur

de comportements
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100 -

£ 63

Par niveaux scolaires

Par groupes (ciasse-foyer) TOP[16]
100 ~
50'; . 7 u! :!
P ] Sll q —- u] . | _
O:ﬂ.L;l. | . o W , 8 .ﬁ,m.l,'il.!l+.+
& & & & & §&F @& £ & & & & & & & 2

4 Pyramide SCP (Ebauche)

Niveau 2 (jaune 5-15%)
Intervention intensive en sous-groupe pour les
éléves qui ne progressent pas de fagon
satisfaisants malgré une intervantion efficace au
niveau 1

Parannees
1000

1.3%

13 eleves
6 el plus par mois

Par mols

4
w 3% W 82 30
Hm. AL A AT R Y

o'j:’;"ai:"}ﬁ' I

les groupes classes  Tous les groupes E]

Tous i &) vous j2an ¢!

Rstenue (528) Top St 0)

Rensonts EEDFARE () L 187 )

Travail cammuratabe ) Majeue i0)
Confiscation ¢5) | ineur 827 L
NONN TS ha foMESN1: Ravait o i classe (0) &R
Réhexon (13) ore o) ¥

Je veux camparer deux données 3 Ia pyramide Suspension (18)

(
Auve 3785
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Efficacité du

N\

e0o
Premier bilan des effets du SCP sur le nombre ceee
d’écarts de conduite majeurs (EMC) dans 11 E:' o
écoles québécoises _ee
Effet du SCP sur le nombre d'écarts de conduite majeurs (EMC)
pour 11 écoles. Diminution de 39% ou effet-0,62
15
§§ 18 |
T e e
Ml T H H FCu Y . E R
E3 ..
51 | 3
; : 1 3 3 4 3 e T ] ? pL 11
L LU oa | \J‘l! .‘-‘1 113 o3 1 I;S | 012 | 174 | 102 224
®Ani| 118 | O | s | o8t | o8 | 12w | or | 007 | 1% | oes | oes
wOMT | 03 | Q07 | o8t | ©28 | oG | 028 | 115 | 005 | o058 | O | an

Moyenne dos 11 écoles An 19120
Movenne des 11 écoles An2=0231
Différence — 0,39, effet=.062
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The Impact of Schoolwide Positive Behavioral
Interventions and Supports on Bullying

and Peer Rejection

A Randomized Controlled Effectiveness Trial

Tracy E. Waasdorp, PRD; Catherine P, Bradshaw, PhD; Philip |. Leaf, PhD

Objective: To build on prior research documenting the
impact of School-wide Positive Behavioral Interven-
tions and Supports (SWPBIS) on school climate and dis-
cipline probees to examine the extent o which it af-
feces bullying and peer rejection during the transinon into
early adolescence

Design: Three-level models were fir using hierarchical
linear modeling 10 determine the effect of SWPBIS on chil
dren's involvement in bullying,

Setting: Thirty-seven Maryland public elementary
schools

Participants: Dot involved 12344 children (529%
miade, 45 1% Alrican American, 46.1% whitwe) followed
up longitudinally across 4 school years

Intervention: A mindomized controlled effectiveness tral
of SWPBIS

Outcome Measwres: Reports from weachers on hully-

refated behaviors were assessed through the Teacher Ob-
servation of Classroom Adaptation = Checklist

Resvlts: Analyses indicated thar ehildeen in schools that
implemented SWPHIS displayed lower rates of teacher-
reported bullying and peer rejection than those in schaols
without SWPBIS. A significant interaction also emerged
between grade level of first exposure 1o SWPBIS and in-
tervention status, suggestng that the elfects of SWPBIS
on regection were sirongest among childeen who were firt
exposed to SWPEES at a younger age

Conclusions: The results indicated that SWPBIS has a
significant effect on weachers’ reports of children's in-
volvement in bullying us victims and perpetrators. The
lindings were conssdered in light of other outcomes for
students, stafl, and the school environment, and they sug-
gest that SWPBIS may help address the increasing na-
tiomal ¢ lated 1o school bullying by improving
school climate.

Arch Pediatr Addesc Med. 2012:1662):149-156

e Pour les nouvelles écoles SCP intéressées
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v Avant juin 2016

4 a 5 jours de formation fournies par un entraineur o
externe (coach) avec le comité SCP au cours de -
I'année précédant 'implantation du systéme.

Présentation détaillée du systeme
Création de toutes les composantes du systéme :

Gestion efficace des
comportements dans I'école

scp-pbis.ca

SOUTIEN AU COMPORTEMENT POSITIF
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Ressources

www.pbis.org
www.pbismaryland.org
http://flpbs.fmhi.usf.edu/
www.apbs.org

Informations

steve.bissonnette®teluqg.ca
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http://flpbs.fmhi.usf.edu/
mailto:steve.bissonnette@teluq.ca

L'ENSEIGNEMENT EFFICACE

Pour prendre connaissance du site Web et expérimenter
I’environnement d’apprentissage du cours :

Lenseignement efficace : fondements et pratiques

Volet enseighement Volet accompagnement
edu6510-a.telug.ca edu6510-b.telug.ca

Pour télécharger le dépliant d’information sur le cours :
http://edu6510-a.teluq.ca/ppt/

edu6011 -a.telug.ca

Gestion efficace des comportements — volet enseignement

Gestion efficace

edu6011-b.teluq.ca

Gestion efficace des comportements —volet accompagnement
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